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For FAQs, detailed user manual and more information, please visit
www.soundcore.com/support

DE: Fiir FAQs, ein detailliertes Benutzerhandbuch und weitere Informationen besuchen Sie
bitte www.soundcore.com/support

ES: Para acceder a las preguntas frecuentes, el Manual del usuario detallado y mas
informacién, visite www.soundcore.com/support

FR:  Pour les FAQ, le manuel d'utilisation détaillé et plus d'informations, veuillez consulter la
page www.soundcore.com/support

IT:  Per domande frequenti, manuale utente dettagliato e ulteriori informazioni, visitare il
sito www.soundcore.com/support

PT: Para perguntas frequentes, manual do usuério detalhado e mais informacées, acesse
www.soundcore.com/support

TR:  Sik sorulan sorular, ayrintili kullanicr kilavuzu ve daha fazla bilgi icin litfen www.

col ort adresini ziyaret edin
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Download the Soundcore app for EQ settings, ANC mode selection and
firmware update.

DE: Laden Sie die Soundcore App fiir EQ-Einstellungen, ANC-Modusauswahl
und Firmware-Updates herunter.

ES: Descargue la aplicacién Soundcore para realizar la configuraciéon de EQ, la
seleccién del modo ANC y la actualizacién de firmware.

FR: Téléchargez |'application Soundcore pour régler les parameétres
d'égalisation, sélectionner le mode ANC et mettre a jour le
microprogramme.

IT: Scaricare |'app Soundcore per le impostazioni EQ, la selezione della
modalita ANC e I'aggiornamento del firmware.
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PT: Baixe o aplicativo Soundcore para configuragées de equalizador, selegéo
de modo de ANC e atualizagdo de firmware.

TR: EQ ayarlari, ANC mod secimi ve donanim yazilimi glincellemesi icin
Soundcore Uygulamasini indirin.
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DE: Trocknen Sie den USB-Anschluss vor dem Aufladen vollstandig ab.
ES: Seque completamente el puerto USB antes de cargarlo.
FR: Séchez complétement le port USB avant de les recharger.
IT: Asciugare completamente la porta USB prima di caricarli.
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PT: Seque totalmente a porta USB antes de carrega-los.
TR: Sarj etmeden &nce USB baglanti noktasini iyice kurulayin.
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Press and hold the power button for 3 seconds to power on/off.

DE:

m

Halten Sie die Ein-/Aus-Taste zum Ein- und Ausschalten 3 Sekunden

lang gedriickt.

ES: Mantenga pulsado el botén de encendido durante 3 segundos para
encender o apagar los auriculares.

FR: Appuyez sur le bouton d'alimentation et maintenez-le enfoncé
pendant 3 secondes pour allumer/éteindre I'appareil.

IT: Tenere premuto il tasto di accensione per 3 secondi per accendere/

spegnere il dispositivo.
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PT: Mantenha o botéo liga-desliga pressionado por 3 segundos para

ligar ou desligar.

TR: Cihazi agmak/kapatmak icin gii¢ diigmesini 3 saniye basili tutun.
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When powered off, press and hold the power button for 5 seconds until
the LED flashes blue to enter the Bluetooth pairing mode.

DE: Wenn ausgeschaltet, driicken und halten Sie die Ein-/Aus-Taste fiir
5 Sekunden gedrtickt, bis die LED blau blinkt, um in den Bluetooth-
Kopplungsmodus zu gelangen.

ES: Cuando estén apagados, mantenga pulsado el botén de encendido
durante 5 segundos hasta que el LED parpadee en color azul para acceder al
modo de emparejamiento Bluetooth.

FR: Lorsqu'il est éteint, maintenez le bouton d'alimentation appuyé pendant
5 secondes jusqu'a ce que le voyant LED clignote en bleu pour passer en
mode de couplage Bluetooth.

IT: Quando il dispositivo & spento, tenere premuto il tasto di accensione per 5
secondi fino a quando il LED lampeggia in blu per accedere alla modalita
di associazione Bluetooth.
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PT: Quando desligado, mantenha o botéo liga-desliga pressionado por 5
segundos até que o LED pisque na cor azul para entrar no modo de
emparelhamento Bluetooth.

TR: Kulaklik kapaliyken Bluetooth eslestirme moduna girmek igin LED gosterge
151g1 mavi renkte yanip soniinceye kadar gli¢ diigmesini 5 saniye basili
tutun.
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When successfully connected with the first device, press twice the
power button to pair with another device.

DE: Wenn die Verbindung mit dem ersten Gerat erfolgreich hergestellt wurde,
driicken Sie zweimal auf die Ein-/Aus-Taste, um die Kopplung mit einem
anderen Geréat durchzufiihren.

ES: Cuando el primer dispositivo se haya conectado correctamente, pulse dos
veces el botén de encendido para emparejar otro dispositivo.

FR: Lorsque la connexion avec le premier appareil est réussie, appuyez deux
fois sur le bouton d'alimentation pour le coupler avec un autre appareil.

IT: Dopo la corretta connessione al primo dispositivo, premere due volte il
tasto di accensione per associare un altro dispositivo.
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PT: Depois de conectado ao primeiro dispositivo, pressione duas vezes o
botao liga-desliga para emparelhar com outro dispositivo.

TR: llk cihaz ile basariyla baglanti kuruldugunda baska bir cihaz ile eslestirme
yapmak icin glic diigmesine iki defa basin.
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Voice Assistant
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: Press once

O®1s: Press and hold for 1 second

DE:

ES:

FR:

KO:

x1: Einmal dricken

O1s: 1 Sekunde lang gedriickt halten
x1: Pulsar una vez

O1s: Mantener pulsado durante 1 segundos
x1: Appuyez une foi

O1s : Appuyez et maintenez pendant 1
x1: Premere una volt

O1s: Tenere premuto per 1 secondo
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PT:

TR:

Ols : 4Z(F 1%
x 1: Pressione uma vez
O1s: Mantenha pressionado por um segundo
x1: Bir defa basin
O1s: 1 saniye basili tutun
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ANC (Active Noise Cancellation): Reduce unwanted background noise.
Transparency: Stay aware of your surroundings while listening to music.

DE: ANC (Aktive Gerauschunterdriickung): Reduziert unerwiinschte
Hintergrundgerausche.
Transparenz: Halten Sie beim Musikhéren Kontakt zur Umgebung.

ES: Cancelacion de ruido activa (ANC): reduce el ruido de fondo no deseado.
Transparencia: permite recibir los ruidos del entorno al escuchar musica.

FR: ANC (Active Noise Cancellation, réduction active du bruit) : Réduisez les
bruits de fond indésirables.
Transparence : Restez conscient de votre environnement tout en écoutant
de la musique.

IT: ANC (cancellazione attiva del rumore): consente di ridurre il rumore di
fondo indesiderato.
Trasparenza: consente di prestare attenzione all’area circostante mentre si
ascolta la musica, ) . )
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PT: ANC (cancelamento de ruido ativo): reduzir ruidos de fundo indesejados.
Transparéncia: Fique atento ao que acontece ao seu redor enquanto ouve
musica.

TR: ANC (Aktif Gurilti Onleme): Wstenmeyen arka plan griiltiistinG azaltin.

Seffaflik: Mzik dinlerken cevrenizde olan bitenin farkinda olun.
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Play audio on an external device by plugging in a 3.5mm AUX
cable. ‘
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DE: Spielen Sie Audio auf einem externen Gerét ab, indem Sie ein 3,5-mm-
AUX-Kabel anschlieBen. ‘

ES: Para reproducir audio en un dispositivo externo, conecte un cable AUX de
3,5 mm.

FR: Jouez des fichiers audio sur un appareil externe en branchant un cable ‘
AUX de 3,5 mm.

IT: Riprodurre I'audio su un dispositivo esterno inserendo un cavo AUX da

3,5 mm.
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PT: Reproduza dudio em um dispositivo externo conectando um cabo auxiliar

de 3,5 mm. ‘
TR: 3,5mm AUX kablo kullanarak harici bir cihazda ses calin.
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Press the power button and volume up button simultaneously for 5
seconds to reset the headphone.

DE: Halten Sie die Ein-/Aus-Taste und die Lauter-Taste gleichzeitig fur 5
Sekunden gedriickt, um den Kopfhérer zuriickzusetzen.

ES: Pulse el boton de encendido y el botén para subir el volumen
simultdneamente durante 5 segundos para restablecer los auriculares.

FR: Appuyez simultanément sur le bouton d'alimentation et le bouton
d'augmentation du volume pendant 5 secondes pour réinitialiser le casque.

IT: Premere il tasto di accensione e il pulsante di aumento del volume
contemporaneamente per 5 secondi per ripristinare le cuffie.
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PT: Mantenha pressionados os botdes liga-desliga e de aumentar o volume
simultaneamente por 5 segundos para reiniciar o fone de ouvido.

TR: Kulakligr sifirlamak icin ayni anda glic digmesi ve ses artirma diigmesine 5
saniye boyunca basin.
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Customer Service
Kundenservice | Atencién al Cliente | Service Client | Servizio ai Clienti | 124 X—4 K— b
2 MH|A | FBRSZHE | FF AR | Servico de Apoio ao Cliente | Misteri Hizmetleri
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18-month limited warranty
18 Monate beschrénkte Herstellergarantie | Garantia limitada de 18 meses | Garantie limitée de 18 mois
Garanzia limitata 18 mesi | BRHRIE18 4 A (E&RH V) 18742 X3t 25 | 18N ARRH | 18EAERRE
18 meses de garantia limitada | 18 aylik sinirh Garanti

DTIN 18 TWNY NYAAN NINNK | 3353 el 18 Ha
Lifetime technical support
Lebenslanger technischer Support | Asistencia técnica de por vida | Support technique & vie
Supporto tecnico avita | 79 ZAIVHR— b | BY 712 XY | RERAZR | kARK LR
Suporte técnico ao longo da vida til do produto | Omiir Boyu Teknik Destek Hizmeti

09NA 137 1120 AN | Seal e il el

Our warranty is additional to the legal rights consumers have buying this product.

Unsere Garantie gilt zusétzlich zu den gesetzlichen Anspriichen, die Verbrauchern beim Erwerb dieses
Produkts zustehen.

Nuestra garantia es adicional a los derechos legales de los consumidores asociados a la compra este
producto.

Notre garantie s'ajoute aux droits légaux que les consommateurs disposent a |'achat de ce produit.
La nostra garanzia si aggiunge ai diritti giuridici di cui dispongono i consumatori che

scelgono di acquistare questo prodotto.
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Nossa garantia ¢ adicional aos direitos legais que os consumidores tém ao adquirir este produto.
Garantimiz, tiiketicilerin bu triinG satin alarak sahip olduklari yasal haklara ek olarak verilmektedir.
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@ service@soundcore.com
support.mea@soundcore.com (For Middle East and Africa Only)
support@anker.com (B4)

% +1(800) 988 7973 (US) Mon-Fri 9:00 - 17:00 (PT)
+44(0) 1604 936200 (UK) Mon-Fri 6:00 - 11:00 (GMT)
+49 (0) 69 9579 7960 (DE) Mon-Fri 6:00 - 11:00
03 4455 7823 (B7) B - & 9:00- 17:00
+86 400 0550 036 (RE) B—ZAH 9:00-17:30
+8202-1670-7098 (et=) &~3 10:00 - 17: 00
+971 42463266 (Middle East & Africa) Sun-Thu 9:00 - 17:30 (GMT+4)
+971 8000320817 (UAE) Sun-Thu 9:00 - 17:30 (GMT+4)
+966 8008500030 (KSA) Sun-Thu 8:00 - 16:30 (GMT+3)
+965 22069086 (Kuwait) Sun-Thu 8:00 - 16:30 (GMT+3)
+20 8000000826 (Egypt) Sun-Thu 7:00 - 15:30 (GMT+2)

Input: 5V = 0.65A
Charging time: 3 hours
Playtime (varies by volume level and content): 40 hours

Anker Innovations Limited

Room 1318-19, Hollywood Plaza, 610 Nathan Road, Mongkok, Kowloon, Hong Kong
ANKER TECHNOLOGY (UK) LTD

Suite B, Fairgate House, 205 Kings Road, Tyseley, Birmingham, B11 2AA, United Kingdom
Anker Innovations Deutschland GmbH

Georg-Muche-Strasse 3, 80807 Munich, Germany
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Soundcore Life Q20+
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For FAQs and more information, please visit :

‘ soundcore.com/support

f)

@SoundcoreAudio

)

@soundcoreaudio  @soundcoreaudio
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